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Od: Formularze Google <forms-receipts-noreply@google.com>
Wystano: 17 sierpnia 2020 14:52

Do: a.hoc@um.kolobrzeg.p!

Temat: Systemy dla sygnalistow

Dziekujemy za wypetnienie formularza Systemy dla sygnalistow

OtrzymaliSémy od Ciebie nastgpujace informacie:

Systemy dla sygnalistow

Do 17 grudnia 2021 1. wszystkie kraje cztonkowskie Unii Buropejskiej, w tym Polska zobowigzane s3 do implementacji
dyrektywy Parlamentn Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pafdziernika 2019 roku w sprawie ochrony 0s6b
zghaszajacych przypadki naruszenia prawa Unil (tzw. dyrektywa o ochronie sygnalistéw). Niniejszy unijny przepis wymaga
od pafistw EU wdrozenia systemowej ochrony sygnalistéw, czyli os6b informujacych o naduzyciach. Do 17 grudnia 2021 1.
unijne prawo obejmic wszystkie podmioty prawne w sektorze publicznym, chyba ze dany kraj czlonkowski UE zwolni 2
tego obowiazku gminy liczace mniej niz 10 000 mieszkadcow lub zatrudnizjgee maiej niz 50 pracownikéw. Uzyte w
niniejszej ankiecie terminy oznaczajs: 1) dyrektywa o sygnalistach - Dyrektywa Parlamentu Buropejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 1. w sprawie ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa Unii (wybrane wymogi
przestane w zatgczeniu) 2) nieprawidtowodé - przestgpsiwo, wykroczenie lub istotne naruszenie wewnelrznych procedur
urzedu (np. konflikt intereséw) 3) sygnalista - osoba zglaszajgca w spos6b oficjalny lub anonimowy nieprawidtowosci w
organizacji 4) system dla sygnalistéw - ogét dziatan organizacji, w tym w szczeg6lnoset organizacyjanych, technicznych,
prawnych i kadrowych umozliwiajacych bezpicczne zgtaszanie nieprawidlowosci przez pracownikdw i zapewniajacych im

skuteczng ochrong przed odwetem w zwigzku z dokonanymi zgtoszeniami. Proszg o uwzglednienie stanu na dziefl 31 lipca
2020 rokas.

Adres e-mail *

a.hoc@um.kolobrzeg.pl

Wojewddztwo *

doinosiaskie

kujawsko-pomorskie



lubelskie

fubuskie

16dzkie

meatopolslde

mazowieckie

opolskie

podkarpackie

podiaskie

pomorskie

§lgskie

$wigtokrzyskie

warmifisko-mazurskie

wielkopolskic

zachodniopomorskie

Typ gminy *

gmina miejska

gmina wiejska

gmina miejsko-wiejska

miasto na prawach powiatu

Liczba mieszkaacédw (2019) *

do 10 000



10 000 - 20 000

20000 -30 000

30000 -40 000

40-000-50 000

50 000- 100 000

powyzej 100 000

Wielko$é biezacych dochodéw budzetowych na mieszkadca (2019) *
poaizej 3 000
3 000- 3 500

3 500 - 4 000

4 000-4 500

4 500- 5000

powyzej 5 000

Liczba pracownikdw urzedu
do 50
50-100

100-150

150-200

200-250

powyzej 250



W jaki sposéb urzad dowiedziat sie o wymogach dyrektywy o sygnalistach? (mozliwosé zaznaczenia kilku
odpowiedzi) *

z niniejszej ankiety

od innego urzedu

od zewnetrznego podmiotu pryweainego (np. firma doradcza, kancelaria prawne) obstugujacego urzad

od zewnetrznego podmiotu prywainego (np. firma doradeza, kancelaria prawna), kibry nie obstugnje urzedu

z mediéw (telewizja, Internet, prasa)

w trakcie konferencijt

e
na podstawic whasnych dziatan (up. informacja od wiasnej komérki prawnej)

Tnne:

Czy urzad zostanie objety wymogarni dyrektywy o sygnalistach? *

tak

nie

nie wiem

Kiére elementy systemu dla sygnalistéw, spelniajace wymogi dyrektywy o sygnalistach wdrozono
dotychezas w urzedzie? (mozliwoéé zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

anile wdrozono zadnego elementu

vmozliwienie dokonywania zgloszefi na piémie lub ustnie (zapewnienie profokotowania ustnego zgioszenia)

bezpieczne kanaty przyjmowania zgtoszefi zapewniajgoe ochrong poufnodd tozsamosc osoby dokonujacej zgioszzenia i
osoby trzeciej wymienionej w zgloszeniu oraz uniemozliwiajgey uzyskanie do nich dostgpu nieupowaznionym czlonkom
personelil

przekazywanie zgtaszajacemu w terminie siedmiu dni od ofrzymania zgtoszenia, informacji zwrotnej potwierdzajacej
przyjecie zgioszenia



wyznaczenie bezstronnej 0soby lub komérki organizacyjnej do rozpatrywania z naleZyts starannodci zgtoszen :
przekazanie informacji zwrotnych zgtaszajgcemu w terminic nieprzekraczajaoym trzech miesigey od potwierdzenia
otrzymania zgloszenia

ustanowienie wewngtrznych procedur przyjmowania zgloszen i podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku z inimi
oraz zapewnienie informacji na temat tych procedur '
zapewnienie zrozumiatych i tatwo dostgpnych informecii dotyczacych zasad dokonywania zgloszei zewngtrznych do
wlasciwych organéw ‘
prowadzenie rejestru wszystkich przyjetych zgtoszen, zgodnie z wymogami w zakresie poufnosci 1 zapewnienie retencji

tych danych

zapewnienie przetwarzania danych osobowych zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 (RODO)

Jesli na poprzednie pytanie udzielono odpowiedzi "nie wdrozono zadnego elementu”, w jakim czasie urzad

zamierza wdrozy¢ system dla sygnalistéw zgodny z wymogami dyrektywy o sygnalistach? *

do konca 2020 roku

¢o 17 grudnia 2021 rokn

po wejéciu w zycie polskich przepiséw prawnych implementujgcych wymogi dyrektywy o sygnalistach

nie wism

nie zamierza wdrozy¢, bo nie ma / nie bedzie mial takiego obowiazku

nie dotyczy

Czy urzad rozwaza wdrozenie Wewne;frznych kanatéw zgloszeniowych wspdinych dla kilku gmin? *

tak

nie

‘nie wiem



Tedli w urzedzie nie wdrozono systemu dla sygnalistéw wskaz co bylo tego przyczyng (mozliwosé
zaznaczenia kilku odpowiedzi): *

nie bylo takiego obowigzku
nie bylo takiej potrzeby

brak $rodkéw finansowych

brak 0s6b z odpowiednimi kompetencjami

nie dotyczy (systern wdroZzono lub jest w trakeie wdrazania)

Tnne:

Dlaczego w urzedzie wdrozono system dla sygnalistéw lub jego elementy? *

w zwigzku z przepisami dyrektywy o sygnalistach

w zwigzku z zaleceniami instytcji publicznej

poniewaz jest to najskuteczniejszy system zglaszania nieprawidiowosci

nie dotyczy

Inne:

Kto w urzedzie odpowiada za skuteczno$¢ systemu zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow? *
nie dotyczy
kierownik jednostki

zastepca kierownika jednostki

sekretarz

0s0ba z Zewnatrz



Inne:

Czy wdrozony w urzedzic system zglaszania nieprawidlowosci i ochrony sygnalistéw przechodzi okresowa
ocen¢ skutecznogci? *

nie dotyczy

tak

nie

nie wiem

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na poprzednie pytanie, proszg wskazaé kto przeprowadza okresowg
ocen¢ skutecznosci systemu dla sygnalistow?

Prosze o udzielenie odpowiedzi na kolejne pytania bez wzgledu na stan wdrozenia zapiséw dyrektywy o
sygnalistach. |

Komu pracownicy urzedu mogg zgtaszaé nieprawidtowosci? (mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

wyznaczong] w urzedzie osobie/komdree organizacyjnej

podmiotowi zewnetrznemy, z ktérym jednostka podpisala stosowng WMOWs 1a obstuge zgltoszen o nieprawidiownsciach
(np. kancelaria prawna, podmiot doradczy) :

bezposrednio organom $cigania/stuzbom specjalnym

Inne;



Czy istnieje mozliwosé zghoszenia nieprawidlowosci w sposGb anorimowy (brak mozliwosci ustalenia
tozsamosci osoby zglaszajacej)? *

tak

nie

nie wiem

W jaki spos6b osoby, ktére zghosity nieprawidtowosci w urzedzie s3 chronione przed ewentualnymi
represjami/odwetem?

Ochrona wynika z aktualnie chowiaznjacego prawa.

Kto obstuguje informacje o nieprawidtowosciach w urzedzie? (mozliwosé zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

kierownictwo urzedu

audytor wewnetrzny

L] kontroler wewngtrzny

ﬁ:g inspektor ochrony danych (IOD)

Q;a pracownik urzedu wskazany doraZnie przez jej kierownika

?;:'3’% podmiot zewngirzny

Tnne:

Jeli w poprzednim pyianiu zaznaczono opcj¢ "podmiot zewnetrzny' prosze okreélié typ/rodzaj tego

podmiotu (np. kancelaria prawna, firma doradcza, etc.)

Kancelaria Prawna

Jakie sg najskuteczniejsze metody wykrywania nieprawidlowosci w urzedzie? (mozliwosé zaznaczenia

kilkn odpowiedzi) *
10



| andyt wewnetrzny

Y21 kontrola wewnstrzna

[

W& audyt zewnetrzny

ﬁ kontrola instytucji kontroli pafstwowej (np. NIK, UODO, inne)

_—
nadzér przetozonego

% oprogramowanie IT (np. systemy monitorujace bezpieczenstwo informacji)

R
% zgtoszenie wewnetrzne (zgloszenie pracownika)

@ zgloszenie zewnetrzne (np. petent, dostawea)

; organy $cigania, s:hlzby specjalne

media

Inne:

Tle zgloszen o nieprawidtowosciach urzad otrzymat w 2019 roku? *

nie bylo takich zgloszen

-5

6-10

11-15

16-20

21-25
powyzej 25

Tle potwierdzono (Zweryfikowano pozytywnie) zgltoszen o niepréwidiowos’ciach dokonanych w ciggu 2019
roku? *

11



nie byto takich zgioszen

zadnego

1-10%

11-20%

B 21-30%

31-40%

41-50%

51-60%

61-70%

71-80%

81-50%

P : powyze] 90%

W jaki spos6b postepowano w sprawach zgloszefi nieprawidlowosci zweryfikowanych pozytywnie?

(mozliwo$¢ zaznaczenia kilkn odpowiedzi) *
zgtaszano sprawe organom $cigania (Policja, prokuratura, inne instytucje)
wyciagnieto konsekwencje dyscypliname

potwierdzono wing, ale odstapiono od ukarania

zgtoszono do Rzecznika Dyscypliny Finanséw Publicznych

nie dotyczy (nie byto zgtoszes lub zgloszenia nie zostaly potwierdzone)

Takie mechanizmy przeciwdziatania nieprawidtowosciom wdrozono w urzgdzie? (mozliwo$¢ zaznaczenia

kilku odpowiedzi) *

12



2 audyt wewnetrzny

%ﬁi kontrola wewnetrzna

kodeks etyki

i
procedury antykorupcyjne

,‘:;% biezacy nadzor przetozonych

systemy informatyczne (im.in. DLP)

procedury przeciwdziatania konfliktowi intereséw

bezpieczne kanaty zgtaszania nieprawidtowodci

Tone:

Czy w okresie 2018-2020 zorganizowano dia pracownikéw urzgdu szkolenie z zakresu zasad reagowania na
nieprawidtowoscl w urzedzie, w tym z zakresu sposobdw zgtaszania takich zdarzen? *

nie
tak, dla kadry kierowniczej

tak, dla czesci pracownikdw

tak, dia wszystkich pracownikéw
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