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Dotyczy: interpelacii z dnia 29.11.2018 r. w sprawie funkcjonowania portalu internetoweqgo

ustarka

Modut ‘zgto$ usterke’ w aplikacji Klimatyczny Kotobrzeg wdrozony zostat w 2017'roku.
Do momentu pojawienia sie tej opcji aplikacja wykorzystywana byla gtéwnie jako mobilny
przewodnik migjski, zaréwno dla odwiedzajacych Kofobrzeg, jak i dla jego mieszkancow
poszukujgcych aktualnych informacji o ciekawych miejscach i wydarzeniach w miescie.
Modut aplikacji wzbogacony zostat o strong www, by osoby nie posiadajace telefondw nowej
generacji takze mogty dokona¢ zgtoszenia interwencii z terenu miasta.

Wdrozenie ‘usterki’ nigdy jednak nie zaktadato tworzenia kont dla uzytkownikéw po
wczesniejszej rejestracji. Informuje, Ze zwrdce sie w tej sprawie do firmy zapewniajacej
wsparcie techniczne wspomnianego modutu aplikacji o mozliwosé rozszerzenia
funkcjonalnosci | wprowadzenie do systemu rejestracji w ,,.Zgtos Usterka” kont oscbowych
oraz logowania si¢ w celu przegladania postepow zgtoszonych usterek.
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