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ZAPYTANIE
Radnego Rady Miasta Kolobrzeg

Zgodnie z art. 24 ust. 3 i 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2022 poz. 559) sktadam zapytanie:

14 Kkwietnia br. zainteresowatem sie kwestig rozliczen w ramach udostgpniania przez
mieszkancéw i przedsigbiorcéw przestrzeni mieszkalnej dla uchodZcow wojennych
z Ukrainy. W tym celu udatem sig¢ do Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta
Kotobrzeg, przy ul. Zurawiej. Uzyskatem peina informacje, a — ku mojemu (i pewnie nie tylko
mojemu) zdziwieniu osoba, ktéra bezposrednio zajmuje si¢ obstuga interesantow
i wprowadzaniem danych do komputera byta Pani Ewa Pawlowska — Sekretarz Miasta.
W zwigzku z powyzszym mam nastepujgce pytania:

- W jaki sposéb Sekretarz Miasta sprawuje obecnie nadzér nad zapewnieniem warunkow
organizacyjnych i technicznych sprawnego funkcjonowania Urzedu, organizuje i planuje
prace Urzedu, nadzoruje jego dziatalno$é z uwzglednieniem dbatosci o wtasciwa obstuge
klientow oraz zatatwianie skarg i wnioskéw, prowadzi procedury kontroli funkcjonalne;j
Urzedu, a w szczegdinosci: w zakresie przestrzegania zasad terminowosci i zgodnosci z
prawem postepowania administracyjnego, w zakresie przestrzegania regulaminéw,
zarzadzen oraz polecen stuzbowych, w zakresie realizacji wnioskdw z kontroli
funkcjonalnych i zewnetrznych, sprawuje nadzér nad obiegiem dokumentéw w Urzedzie,
nadzoruje realizacje zadan zwigzanych z wydawaniem i cofaniem zezwolen, licencji oraz
zaéwiadczen na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, skoro powierzyta jej Pani zadania,
ktdre réwnie dobrze mégtby wykonywaé urzednik stazysta lub pracownik urzedu w randze
pomocy administracyjne;j?

- Czy nie uwaza Pani, ze powierzajac Sekretarzowi Miasta (ktéry petni  jedng
z najodpowiedzialniejszych funkcji ,dyrektora generalnego urzgdu”) zadania bezposredniej
obstugi klienta de facto w biurze podawczym WZK, dezorganizuje Pani prace urzgdu?

- W jaki sposdb Sekretarz Miasta nadzoruje podlegte sobie, w ramach Regulaminu
Organizacyjnego, komérki organizacyjne (Biuro Rady Miasta, Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy i Wydziat Obstugi Mieszkancéw), a przede wszystkim, jak wyglada dekretacja
pism w pionie, skoro znajduje sie¢ na drugim koncu miasta, na terenie Strazy Pozarnej,
z wejsciem do biura od zaplecza? Czy dokumenty s3 jej tam dowozone, a jezeli tak, to jaki
jest koszt tych dziatan?
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