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Sprawozdanie
z pozaplanowej kontroli
przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Kotobrzegu

Jednostka kontrolowana:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - jednostka organizacyjna Gminy Miasto Kotobrzeg, ul.
Okopowa 15, 78-100 Kotobrzeg.

Temat kontroli: Naliczanie zasitku statego dla os6b posiadajgcych uprawnienie do zasitku,
w sytuacji, gdy w rodzinie uprawnionych do zasitku statego jest wigcej niz jedna osoba.
Kontrole przeprowadzit:

Stawomir Dassow — Kierownik Biura Audytu i Kontroli, na podstawie Upowaznienia Nr
OR.0052.5.2014.11 z dnia 07-01-2014 roku wydanego przez Prezydenta Miasta Kotobrzeg.
Termin przeprowadzania czynno$ci kontrolnych. Czynnosci kontrole przeprowadzano w
terminie od 07 do 09 stycznia 2014 roku. Ogétem czynnosci kontrolne trwaty 3 dni robocze.
Kontrole przeprowadzono w trybie i na zasadach okreslonych w zatgczniku Nr 1 do
Zarzadzenia Wewnetrznego Nr 37/12 Prezydenta Miasta Kotobrzeg z dnia 04 kwietnia 2012
roku w sprawie Regulaminu przeprowadzania kontroli w jednostkach podlegtych
i nadzorowanych przez Prezydenta Miasta, w Urzedzie Miasta Kotobrzeg oraz w spétkach
kapitatowych, w ktérych Gmina Miasto Kotobrzeg posiada udziaty lub akcje.

Okres objety kontrola: Czynnosciom kontrolnym poddano dokumentacje za lata 2011-
2013.

Zakres kontroli: Czynnosci kontrolne zostaly wszczete w zwigzku z pismem skierowanym

03 stycznia 2014 roku do Prezydenta Miasta Kotobrzeg, przezm

zamieszkatg przy ul. fkserokopia pisfﬁa — akta

biezace kontroli str. nr 2-5). W biémi R IEbyty pracownik socjalny Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu wskazuje miédzy innymi, ze Jej zdaniem przyjety
przez MOPS w Kotobrzegu sposéb obliczania kwoty zasitku statego dla 2 osoby w rodzinie,
w majestacie prawa okrada klienta z potowy naleznego $wiadczenia. Majac na uwadze
powyzsze zakresem kontroli objeto sprawy zwigzane z naliczaniem zasitku statego dla oséb
posiadajgcych uprawnienie do zasitku, w sytuacji gdy w rodzinie uprawnionych do zasitku

statego jest wiecej niz jedna osoba.

I. USTALENIA OGOLNOORGANIZACYJNE

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest jednostkg sektora finanséw publicznych
funkcjonujacy, jako jednostka budzetowa.



2. Uchwatg Nr XXIV/307/04 Rady Miejskiej w Kotobrzegu z dnia 16 czerwca 2004 roku
nadano jednostce statut.

3. Zarzadzeniem Nr 9/12 Prezydenta Miasta Kotobrzeg z dnia 10 stycznia 2012 roku
(zmiany: Zarzadzenie nr 56/12 dnia 12 czerwca 2012 roku) zatwierdzono Regulamin
Organizacyjny MOPS w Kotobrzegu.

4. Kierownikiem jednostki w okresie poddanym kontrolg byta Pani Grazyna Foszcz-
Mirecka, powotana na to stanowisko z dniem 01 stycznia 1993 roku, ktéra funkcje te petni

do chwili obecne;.
I.LUSTALENIA SZCZEGOLOWE.

1. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw statych jest zadaniem wtasnym gminy o
charakterze obowigzkowym, wymienionym w art. 17 ust. 1 pkt 19 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 roku, poz. 182 z péz. zm.). Zasady
przyznawania tego Swiadczenia okreslone sg w szczegélnosci w art. 37 ww. ustawy.

2, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu zarzadzeniem nr
21/2010 z dnia 15 listopada 2010 roku ustanowita procedury ustalania uprawnien klientéw
do Swiadczern z pomocy spotecznej. Celem tej procedury jest usystematyzowanie
czynnosci, jakie nalezy podejmowaé w trybie przebiegu procesu od momentu przyjecia
wniosku do momentu otrzymania przez klienta decyzji administracyjnej w sprawie o
przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej. W ramach procedury wdrozono réwniez karte
ustug DS.I.1 — ustalenie uprawnien do zasitku statego z pomocy spotecznej. W trakcie
czynnosci kontrolnych poddano analizie ww. procedure. Ustalono, ze zawarte w tym
dokumencie mechanizmy kontrolne, zasady i obieg dokumentéw sg zgodne z przepisami
ustawy o pomocy spotecznej. Dyrektor jednostki w procedurze zawarta szereg
mechanizméw kontroli zarzgdczej, ktérych gtéwnym celem jest zapewnienie prawidtowosci
przebiegu procesu zwigzanego miedzy innymi z udzielaniem, naliczaniem i wyptatg zasitku
statego. W trakcie kontroli nie oceniano adekwatnos$ci funkcjonujgcego systemu kontroli
zarzadczej w tym szczegélnym procesie (zasitki state), nie mniej kontrolujgcy nie uwaza,
aby system ten byt nadmiernie rozbudowany, czy tez, aby wystepowaty w tym systemie
mechanizmy zbedne czy dezorganizujgce, utrudniajgce wykonywanie obowigzkéw
pracownikom jednostki. Taki system kontroli zarzadczej nie powoduje réwniez tego, aby
pracownicy socjalni byli zwolnieni od koniecznosci logicznego myslenia i zmuszania ich do
batwochwatczego akceptowania indolencji przetozonych (taka ocena pojawia sie w c/w

pismic A



3. Prawidtowo$¢ przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej, w tym zasitkéw statych
bylo przedmiotem kontroli kompleksowej, jakg w czerwcu 2011 roku przeprowadzili
przedstawiciele = Wydziatlu  Polityki  Spotecznej = Zachodniopomorskiego  Urzedu
Wojewodzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie. Czynnosci kontrolne nie wykazaty
nieprawidtowosci ani uchybieh w procesie przyznawania zasitkow statych, o ktérych mowa

w art. 37 ustawy o pomocy spoteczne;j.

4. MOPS Kotobrzeg zobowigzany jest miedzy innymi do sporzgdzania sprawozdania
MPiIPS — 03 - sprawozdanie poétroczne i roczne z udzielonych $wiadczen pomocy
spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach. Dyrektor MOPS w Kotobrzegu przedstawita
sprawozdania za rok 2011 i 2012 (sprawozdanie za 2013 rok jest w opracowaniu). Jezeli
chodzi o rok 2013, przedtozono sprawozdanie MK2 — meldunek kwartalny z udzielonych
$wiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze i ustugach Ze sprawozdan tych

wynika, co nastepuje:

4.1.W 2011 roku jednostka udzielita ogétem 246 zasitkdéw statych, z czego 33 zasitki
obejmowaty osoby uprawnione do zasitku z tytutu art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy
spotecznej (petnoletnie osoby pozostajace w rodzinie, niezdolne do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolne do pracy, jezeli jej dochéd, jak réwniez dochéd na osobe w
rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie). Z 33 ww.
przypadkéw, w 4 miata miejsce sytuacja, gdzie zasitek przyznano wigcej niz 1 osobie w
rodzinie. Stanowi to okoto 1,7 % ogdlnej liczby udzielonych zasitkdw statych.

4.2. W 2012 roku jednostka udzielita ogétem 256 zasitkéw statych, z czego 34 zasitki
obejmowaty osoby uprawnione do zasitku z tytutu art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy
spotecznej (petnoletnie osoby pozostajgce w rodzinie, niezdolne do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolne do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdéd na osobe w
rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie). Z 34 ww.
przypadkéw, w 3 miata miejsce sytuacja, gdzie zasitek przyznano wiecej niz 1 osobie w
rodzinie. Stanowi to okoto 1,17 % ogélnej liczby udzielonych zasitkdw statych,

4.3. W 2013 roku (dane za Ill kwartat wedtug sprawozdania MK2 — meldunek kwartalny z
udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze i ustugach) jednostka
udzielita ogétem 235 zasitkow statych, z czego 25 zasitkdw obejmowato osoby
uprawnione do zasitku z tytutu art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej
(petnoletnie osoby pozostajace w rodzinie, niezdolne do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolne do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie
sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie). Z 25 ww. przypadkéw, w 3



miata miejsce sytuacja, gdzie zasitek przyznano wiecej niz 1 osobie w rodzinie. Stanowi to
okoto 1,27 % ogélnej liczby udzielonych zasitkéw statych.

5. Kontrolujgcy poddat sprawdzeniu akta spraw wszystkich oséb, ktérym przyznano
zasitek staty w latach 2011-2013 (dotyczy to oséb posiadajacych uprawnienie do zasitku
statego, w przypadku dwéch oséb w rodzinie uprawnionych do takiego $wiadczenia).
Szczegotowe wyniki przeprowadzonych w tym zakresie czynnosci przedstawiono w
protokole pokontrolnym, podpisanym 13 stycznia br. Reasumujac przeprowadzone
czynnosci, kontrolujacy nie wnosi uwag do sposobu naliczania zasitku statego dla
osob posiadajacych uprawnienie do zasitku, w sytuaciji gdy w rodzinie uprawnionych
do zasitku statego jest wigcej niz jedna osoba. Ocena ta jest wynikiem przede wszystkim
analizy obowigzujgcych w tym zakresie przepisow prawa, jak réwniez wydanych opinii
prawnych. Faktem jest to, ze ustawa o pomocy spotecznej nie reguluje wprost sytuacji, w
ktorej zasitek staty przystuguje dwém osobom w tej samej rodzinie. Analizujgc strony
internetowe zauwazy¢ mozna réwniez, ze to zagadnienie budzi pewne watpliwosci w
srodowisku zajmujacym sie¢ pomoca spoteczng. Informacji tych nie jest wiele, nie mniej
pojawiajg si¢ rozbiezne poglady w tym zakresie. Temat ten byt takze przedmiotem
publikacji w branzowym periodyku pn. ,Pracownik Socjalny”, gdzie w numerze 12/2011
przedstawiono odmienny (od stosowanego w MOPS Kotobrzeg) sposéb obliczania
dochodu. Moze to z pewno$cig budzié pewne watpliwosci, co do prawidtowosci
stosowanych metod i procedur. Nie mniej sam fakt o funkcjonujgcych odmiennych
stanowiskach nie moze byé¢ podstawg do formutowania wniosku, iz w MOPS Kotobrzeg
okrada sig¢ klienta z pofowy naleznego $wiadczenia (takie stanowisko zawarta £
w pismie skierowanym do Prezydenta Miasta Kotobrzeg). Dyrektor MOPS w
Kotobrzegu dopetnita nalezytej starannosci, aby to zagadnienie wyjasni¢ i doprowadzi¢ do
sytuacji réwnego traktowania wszystkich uprawnionych do tego rodzaju $wiadczenia. Na
dzien dzisiejszy trudno jest znalez¢ podstawe prawng do innego sposobu obliczania zasitku
statego. Nalezy mie¢ na uwadze réwniez to, ze zasitek staly nie jest jedyng formg
S$wiadczenia z pomocy spotecznej i pracownicy jednostki brali to pod uwage przyznajac
osobom, ktére miaty mniejszy zasitek staty inng forme wsparcia.
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