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Zakres kontroli

Sposéb przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskéw, a takze
ocena prawidlowosci realizacji zadania zleconego z zakresu
administracji rzadowej, dotyczacego przekazywania danych do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Nazwa i adres organu

Wojewoda Zachodniopomorski, ul. Waty Chrobrego 4,

kontrolujacego 70-502 Szczecin.
Nazwa i adres organu Prezydent Miasta Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13,
kontrolowanego 78-110 Kolobrzeg
Osoba pehigca funkcje
Prezydenta w okresie
prowadzenia Pan Janusz Gromek
kontroli/objetym
kontrola
— w zakresie sposobu przyjmowania oraz zalatwiania skarg
1 wniosk6w — od dnia 23 maja 2012r. do dnia 15 lipca 2014r.
— w zakresie realizacji zadania zleconego z zakresu
Okres objety kontrola administracji rzadowej, dotyczacego przekazywania danych
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej — od dnia 1 stycznia 2013r. do dnia 15 lipca
2014r.
— Pan Pawel Ziomek — starszy inspektor w Wydziale Nadzoru
i Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
. w Szczecinie, kierownik zespotu kontrolnego,
Kontrolujacy/

Nr upowaznienia

Pani Sylwia Rzymska - starszy inspektor wojewddzki
w Wrydziale Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie

na podstawie upowaznienia Nr 66/14 z dnia 16 czerwca 2014r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia
kontroli

art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013r., poz. 267
z p6zn. zm.), zwanej dalej Kpa,

art. 6 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U.
Nr 185, poz. 1092).

Termin kontroli

16 — 18 lipca 2014r.

USTALENIA KONTROLI

Obszar kontroli:

Sposéb przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskéw.

Podstawa prawna

Art. 223 § 1 Kpa: ,,Organy panstwowe, organy samorzqdu
terytorialnego [ inne organy samorzgdowe oraz organy
organizacji spolecznych - rozpatrujg oraz zatatwiajq skargi

i wnioski w ramach swojej wtasciwosci.”

Zachodniopomorski Urzqd Wojewdédzki w Szczecinie
ul. Waly Chrobrego 4, 70 - 502 Szczecin
tel. 91 4303-315, 91 4342-413, fax 91 4330-250,
e-mail: wojewoda @szczecin.uw.gov.pl
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Ustalenia, stanowigce
podstawe do oceny
(wyja$nienia,
oSwiadczenia zlozone
podczas kontroli)

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli
w sprawach skarg oraz wnioskéw umieszczona zostata
w siedzibie Urzedu Miasta Kolobrzeg (zwanego dalej Urzedem)
zgodnie z trescig art. 253 § 4 Kpa.

Prezydent Miasta Kolobrzeg przyjmowat obywateli we
wskazanym zakresie w kazdy czwartek w godzinach 13.30 —
17.00. Czas pracy Urzgdu w wymienionym dniu byt nastgpujacy:
7.30 - 15.30. Powyzsze odpowiadalo tresci art. 253 § 3 Kpa.

Rejestr skarg i wnioskéw, prowadzony dla organu
wykonawczego Miasta, zawieral 117 spraw, w tym: w 2012r.
(od dnia 23 maja) — 28, w 2013r. — 67 oraz w 2014r. (do dnia
15 lipca) - 22.

W wyniku kontroli ustalono, iz w rejestrze skarg i wnioskOw
ewidencjonowano réwniez pisma skierowane do Prezydenta
przez organ rozpatrujacy skargi (poz. Nr 5/2013, 11/2013,
13/2013), w ktérych wniesiono o udzielenie wyjasnien
niezbgdnych do ich =zalatwienia oraz pismo Wojewody
Zachodniopomorskiego dotyczace udzielenia informacji o ilo$ci
skarg 1 wnioskéw zalatwionych przez Prezydenta Miasta
Kotobrzeg (Nr 59/2013).

W celu sprawdzenia przestrzegania prawidtowosci rozpatrywania
skarg i wnioskéw analizie poddano 62 sprawy. Zestawienie
sygnatur spraw poddanych analizie stanowi zatgcznik Nr 1.

W wyniku kontroli stwierdzono, iz 53 sprawy rozpatrzone
zostaty zgodnie z przepisami Dziatu VIII Kpa.

Ustalono, iz zawiadomienia o sposobie zalatwienia
skarg/wnioskéw zawieraly: oznaczenie organu, od ktérego
pochodzi, wskazanie, w jaki sposéb sprawa zostata zatatwiona,
oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska 1 stanowiska
stuzbowego osoby upowaznionej do jej zatatwienia. Natomiast
zawiadomienia o odmownym sposobie zalatwienia sprawy
zawieralo takze uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie
o tresci art. 239 Kpa. Powyzsze odpowiadalo postanowieniom
art. 238 § 1 Kpa.

Ponadto stwierdzono, iz w kazdym przypadku, gdy zatatwienie
sprawy w terminie okreslonym w art. 237 § 1 Kpa bylo
niemozliwe, zawiadamiano skarzacego o powyzszym, wskazujac
przyczyne zwloki i nowy termin zalawienia sprawy,
co odpowiadato tredci art. 237 § 4 w zwigzku z art. 36 § 1 Kpa.

Jednoczesnie, stosownie do brzmienia art. 254 Kpa,
dokumentacja dotyczaca sposobu zalatwiania skarg i wnioskéw
przechowywana byla w teczkach aktowych w sposéb
uporzadkowany oraz chronologiczny, ulatwiajacy kontrole
przebiegu i terminéw zatatwiania spraw.

W toku kontroli zwrécono uwage, iz w przypadku 5 skarg
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(poz. Nr 33/2012, Nr 1/2013, Nr 21/2013, Nr 51/2013,
Nr 3/2014) zatatwienie ich przez Prezydenta Miasta Kolobrzeg
ograniczato si¢ do powiadomienia strony o uznaniu skargi za
bezzasadna oraz zalgczeniu wyjasnien jednostki organizacyjne;j
Miasta. Tym samym pouczono, iz zasadnym jest, aby to organ
wlasciwy w sprawie w spos6b wyczerpujacy informowat
skarzacego o zajetym stanowisku oraz  przestankach
stanowigcych podstawe podjetego rozstrzygniecia.

(dowdd: akta kontroli str. 32 — 36, 53 — 60, 87 — 95)

Zakres, przyczyny
i skutki stwierdzonych
nieprawidlowosci

Na podstawie przeanalizowanej dokumentacji skargowej
stwierdzono, iz w zawiadomieniach o odmownym sposobie
zalatwienia skarg (Nr 35/2012, Nr 37/2012, Nr 21/2013,
Nr 23/2013, Nr 45/2013, Nr 51/2013) nie zamieszczono
uzasadnienia prawnego, za§ w przypadku skarg (Nr 19/2012,
Nr 33/2012) brak bylo pouczenia o tresci art. 239 Kpa.

Ponadto w przypadku skargi Nr 39/12 stwierdzono, iz organ
wykonawczy Miasta podjat dziatania w celu rozpatrzenia skargi,
informujac o wynikach przeprowadzonego postgpowania jedynie
organ, ktdry przekazal skarge. W dokumentacji brak bylo pisma,
skierowanego do skarzacego, stanowigcego zawiadomienie
0 sposobie zalatwienia skargi.

(dowdd: akta kontroli str. 28 — 52, 57 — 95)

Powyzszym naruszono przepisy: art. 237 § 3, art. 238 § 1 Kpa.

Ocena

Pozytywna 7 nieprawidtowosciami

Obszar kontroli: Ocena prawidtowosci realizacji zadania zleconego z zakresu administracji
rzadowej, dotyczacego przekazywania danych do Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalno$ci Gospodarczej.

Podstawa prawna

Art. 26 ust. 6 i art. 37 ust. 8 ustawy z dnia 2 lipca 2004r.
o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (Dz. U. z 2013r., poz. 672
z p6zn. zm.), zwanej dalej v.0.s.d.g.: , Przyjmowanie, przesylanie
I niszczenie przez organy wnioskéw o wpis do CEIDG jest
zadaniem zleconym 7z zakresu administracji  rzqgdowe;.
Przyjmowanie do CEIDG danych i informacji przez organy
samorzqgdu terytorialnego i gospodarczego, o ktdrych mowa
w ust. 5, nalezy do zadan z zakresu administracji rzgdowej.”

Ustalenia, stanowiace
podstawe do oceny
(wyjasnienia,
o$wiadczenia zlozone
podczas kontroli)

W toku kontroli ustalono, iz w Urze¢dzie zobowigzanych do
zamieszczania informacji 1 danych w CEIDG jest
4 pracownikéw. Zgodnie z art. 26 ust. 4a u.0.s.d.g. upowaznieni
pracownicy zostali zgloszeni do wymienionego systemu
teleinformatycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 130 —131)

1) Kompletno$¢ wnioskow o wpis do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej

Ustalono, iz przekazywaniem informacji, o ktérych mowa
w art. 26 u.0.s.d.g. zajmowali si¢ pracownicy Wydzialu
Obywatelskiego.

W okresie od dnia 1 stycznia 2013r. do dnia 15 lipca 2014r.
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ztozonych zostato 6 827 wnioskéw, w tym:
— 948 wnioskéw o wpis,
— 1516 wnioskéw o zawieszenie dziatalnosci gospodarcze;j,
— 1667 wnioskéw o wznowienie dziatalnosci gospodarcze;j,
— 1944 wnioski o zmiang¢ wpisu,
— 752 wnioski o wykreslenie wpisu z CEIDG.
(dowdd: akta kontroli str. 104 — 105)

Szczegélowej kontroli poddano 517 wnioskéw. Zestawienie
zweryfikowanych sygnatur akt, ujeto w tabeli, stanowigcej
zalgcznik Nr 2 do projektu wystapienia pokontrolnego.

(dowaod: akta kontroli str. 104 — 105)

Ustalono, iz postgpowania w sprawie dokonania wpisu,
wszczynano w oparciu o wniosek przedsigbiorcy, ktéry byt
zgodny z formularzem zamieszczonym na stronie internetowej
CEIDG, w BIP ministra wlasciwego ds. gospodarki oraz na
elektronicznej platformie ustug administracji publicznej -
art. 24 u.o.s.d.g. Wszystkie poddane kontroli formularze
opatrzone zostaly podpisem wnioskodawcéw. Kazdorazowo
wydawano przedsigbiorcy stosowne pokwitowanie, o ktérym
mowa w art. 26 ust. 3 v.o.s.d.g.

2) Terminowos$¢ przeksztalcenia wnioskow, o ktorych mowa
w art. 26 ust. 2 pkt 1 i 2 v.0.s.d.g na form¢ dokumentu
elektronicznego oraz przestanie go do CEIDG

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz wnioski, ktére byty
skladane osobiscie przez przedsigbiorcéw, jak réwniez za
posrednictwem  Poczty = Polskiej  zostaly  prawidtowo
przeksztalcone na formg¢ dokumentu elektronicznego, zgodnie
z przepisem art. 26 ust. 4 u.0.s.d.g. Podczas kontroli stwierdzono,
iz wszystkie wnioski przekazane zostaly do CEIDG terminowo,
tj. w ciggu 1 dnia roboczego od dnia ich otrzymania. '

3) Przekazywanie informacji i danych, o ktéorych mowa
w art. 37 ust. 5 w.0.s.d.g. do CEIDG

Zgodnie z art. 37 ust. 2, 5 i 8 wo.s.d.g. organy samorzadu
terytorialnego i gospodarczego przekazuja do CEIDG informacje
dotyczgce: uzyskania, cofnigcia, utraty i wygasniecia uprawnien
wynikajgcych z koncesji, zezwolen lub licencji oraz wpisu do
rejestru  dziatalnosci regulowanej, zakazu wykonywania
dziatalnosci okreslonej we wpisie oraz wykreslenia wpisu.
Przekazanie =~ wskazanych informacji powinno nastgpi¢
| niezwlocznie, nie pézniej jednak niz nastgpnego dnia roboczego
po prawomocnym rozstrzygnieciu sprawy, ktérej dotycza. -

Ustalono, iz w analizowanym okresie wydano 994 decyzje
0 uzyskaniu, cofnigciu, utracie lub wygasnieciu uprawnien
wynikajacych z zezwolen, koncesji lub licencji. Ponadto
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w analizowanym okresie wplyngto 105 wnioskéw o wpis do
rejestru  dzialalnosci regulowanej oraz wykreslenie wpisu
z rejestru dziatalnosci regulowane;.

Szczegblowej kontroli poddano 158 spraw, nie wniesiono uwag
do 149 spraw. (dowdd: akta kontroli str. 106 — 113)

W toku kontroli zwrécono jednakze uwage, iz informacje
0 wygasnigciu uprawnien wynikajgcych z zezwolen na sprzedaz
alkoholu (3 decyzje), przekazane zostalty do CEIDG przed dniem
ich faktycznej utraty. W powyzszym zakresie zlozono stosowne
wyjasnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 130 — 131)

Zakres, przyczyny
i skutki stwierdzonych
nieprawidlowosci

W wyniku analizy przedstawionych w trakcie kontroli spraw,

stwierdzono nastg¢pujace nieprawidlowosci:

— informacja o uzyskaniu przez przedsigbiorce uprawnien
wynikajacych z licencji z dnia 18 kwietnia 2013r., Nr 005/13
na dzien kontroli nie zostala przekazana do CEIDG,

— informacje o wpisie przedsi¢biorcéw do rejestru dziatalnosci
regulowanej w przypadku spraw: K-10.6233.13.2013.VI],
K-10.6233.1.2014.VII, = K-10.6233.11.2013.VII,  K-IO.
6233.7.2012,2013.IX, K-10.6233.8.2013.VII, K-10.6233.6.
2013.VII, K-10.6233.5.2013.VII, K-10.6233.1.2013.VII,
zostaly przekazane do CEIDG w terminie od 2 do 12 dni
roboczych, liczconym od dnia wuzyskania informacji
0 prawomocnym rozstrzygnieciu sprawy.

(dowad: akta kontroli str. 114 — 129)

Ponadto ustalono, iz do CEIDG nie zostaly przekazane
informacje o wykresleniu z rejestru dzialalnosci regulowanej
dwéch przedsigbiorcé6w. W toku kontroli zlozono wyjasnienia,
iz powyzsze podyktowane bylo brakiem uiszczenia przez
przedsigbiorcéw stosownej oplaty skarbowej niezbednej do
wydania zaswiadczenia potwierdzajgcego fakt zaprzestania
wykonywania dziatalnosci regulowane;j.

(dowod: akta kontroli str. 130 —131)

Powyzszym naruszono przepis art. 37 ust. 21 5 v.0.5.d.g.

QOcena

Pozytywna z nieprawidtowosciami

Whpis do ksiazki kontroli

pozycja Nr 5/2014

ZALECENIA

— zawiera¢ w zawiadomieniach o odmownym sposobie
zatatwienia skarg uzasadnienie prawne oraz pouczenie
o tresci art. 239 Kpa, do czego zobowiazuje art. 238 § 1 Kpa,

— zawiadamia¢ skarzgcego o sposobie zalatwienia skargi, do
czZego zobowiqzuje art. 237 § 3 Kpa,

Dokument nie zawiera tresci mezgodﬁ)y&e 622_5;’!&1 (1] ocgéome g)n chv%ss%ptkm mforrnacje wskazane

u.0.s.d.g. oraz przestrzegac okreslonego
w art. 37 ust. 5 u.0.s.d.g. terminu ich przekazania.

POUCZENIA

— od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja Srodki
odwolawcze,




— o sposobie wykonania zalecenia albo o innym sposobie
usunigcia stwierdzonej nieprawidlowosci proszeg
poinformowa¢ mnie za posrednictwem Wydziatu Nadzoru
i Kontroli Zachodniopomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Szczecinie w terminie miesigca od daty otrzymania
wystapienia pokontrolnego.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej
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78 OCHRONY INFORMAUHR/

Marel Hit

Dokument nie zawiera tresci niezgodnych z Ustawa o ochronie danych osobowych




