ZACHODNIO?OMOSRSKI URZAD WOJEWODZKI
w Szczecinie
- WYDZIAL. SPRAW SPOLECZNYCH Egzemplarz Nr 1

Delegatura w Koszalinie
\/ O 1110.49. 014, 1)

K-S5-1.431.1.14.20

owadzonej w dniach 27-31 pazdziernika 2014 r.
igjskim OSrodku Pomocy Spolecznej w Kolobrzegu

Jednostka kontrolowana: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Kotobrzegu
Adres: 78-100 Kotobrzeg, ul. Okopowa 15

Numer Identyfikacyjny J ednostki: 003801539
Numer Identyfikacji Podatkowej: 671-104-29-93
Podmiot prowadzacy: Prezydent Miasta Kotobrzeg

Kontrolg przeprowadzili:

- Malgorzata Lewinska - starszy inspektor wojewodzki Wydzialu Spraw Spotecznych
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Szczecinie Delegatura w Kotobrzegu,

- Iwona Lorenc - starszy inspektor wojewodzki Wydzialu Spraw Spotecznych
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Delegatura w Kotobrzegu,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 24/2014 z dnia
3 pazdziernika 2014 r.

Akta kontroli str. 1

Kontrola objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 1. poz. 182 z p6zn. zm.) realizowanych
przez gmine w okresie od dnia 01 stycznia 2013 r. do dnia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujace zagadnienia:

- struktura organizacyjna o$rodka pomocy spoteczne;j,

- stan zatrudnienia i kwalifikacji 0séb zatrudnionych,

- 0g0lne zatozenia polityki spolecznej gminy,

- tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej (Swiadczenia pienigzne), w tym:
prawidlowo$¢é kwalifikowania do poszczegdlnych rodzajow Swiadczen, sposob
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawg do przyznania $wiadczen,
terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania $wiadczen,

- sposéb organizowania pomocy ($wiadczenia niefinansowe).
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I. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA POMOCY SPOELECZNEJ

Dyrektorem Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Kotobrzegu jest od 1 stycznia
1993 r. Pani Grazyna Foszcz-Mirecka (Akt: Uchwala Nr 49/92 Zarzadu Miejskiego
w Kotobrzegu z dnia 16 grudnia 1992 roku w sprawie powotania Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu).

Nadzor nad kontrolowana jednostka sprawuje Prezydent Miasta Kotobrzeg.
Kontrole przeprowadzono w obecno$ci Dyrektora Osrodka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolobrzegu powotano na mocy Uchwaly
Nr XI/60/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kotobrzegu z dnia 28 lutego 1990 r. w sprawie
powolania jednostki budzetowej — Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Statut Ofrodka wprowadzono Uchwata Nr XXIV/307/2004 Rady Miejskiej
w Kolobrzegu z dnia 16 czerwca 2004 r. w sprawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kotobrzegu. :

Regulamin Organizacyjny jednostki stanowi Zalacznik Nr 1 Zarzadzenia Nr 78/14
Prezydenta Miasta Kotobrzeg z dnia 11 wrzeénia 2014 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej w Kolobrzegu.
Poprzednio obowiazujacy Regulamin wprowadzono Zarzadzeniem Nr 9/12 Prezydenta
Miasta Kolobrzeg z dnia 10 stycznia 2012 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kolobrzegu.

Akta kontroli str. 9-52
W toku czynnosei kontrolnych stwierdzono, ze w strukturze Miejskiego O$rodka Pomocy

Spofecznej w Kotobrzegu funkcjonuje Klub Integracji Spotecznej. Nie zostat wpisany do
Rejestru Klubéw Integracji Spotecznej Wojewody Zachodniopomorskiego.

Dyrektor, Zastgpcy Dyrektora oraz wybrani pracowmcy Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kolobrzegu posiadajg szereg upowazniefi (dotaczone do akt kontroli) do
prowadzenia spraw i wydawania decyzji administracyjnych.

Akta kontroli str. 53-56

II. STAN ZATRUDNIENIA I KWALIFIKACJE OSOB ZATRUDNIONYCH

W Osrodku zatrudnionych jest 101 pracownikéw, w tym 25 pracownikéw socjalnych
12 asystentow rodziny.

Miasto Kolobrzeg liczy 44.445 mieszkaficow. Stopa bezrobocia (procentowy udzial
zarejestrowanych bezrobotnych w  liczbie cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo)
w powiecie kotobrzeskim wynosi 13,1%, a wskaznik bezrobocia rejestrowanego (procentowy
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udzial bezrobotnych w liczbie ludnodci w wieku produkeyjnym) w Miescie Kotobrzeg
stanowi 6,5%.

Oérodek speinia warunki art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej w kwestii
dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gmmy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony na 2 tys. mieszkancow.

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okre$la art. 116 ust. 1 oraz’
art. 156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r. poz. 182
z pbézn. zm.). Z przedstawionych dokumentéw wynika, iz Dyrektor, Zastepcy Dyrektora oraz
pracownicy socjalni Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kolobrzegu posiadaja
odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy, kwalifikacje.

Akta kontroli str. 57-64

Funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kolobrzegu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolobrzegu zlokalizowany jest w wolnostojacym
budynlu przy ul. Okopowej 15 w Kotobrzegu. Wiascicielem obiektu jest Gmina Miasto
Kotobrzeg. Decyzja Prezydenta Miasta Kotobrzeg z dnia 30 sierpnia 2004 r. (GN.V.72244-
1/1/04) ustanowiono trwaly zarzad opisywanej nieruchomosci na rzecz MOPS w Kotobrzegu.
Do dyspozycji Orodka jest 56 pomieszczen o tacznej powierzchni uzytkowej 900,62 m?.

Ponadto w strukturze jednostki figuruje Klub Integracji Spotecznej, .zlokalizowany
w budynku Os$rodka (3 pomieszczenia biurowe oraz sala konferencyjna, sala terapeutyczna
1 pomieszczenie kuchenne).

MOPS wyposazony jest w odpowiedni sprzgt biurowy i komputerowy niezbedny do
prawidtowej realizacji zadan. Os$rodek pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu
informatycznego Opieka firmy ZETO Koszalin. Konserwacja systemu oraz wprowadzaniem
zmian programowych zajmuje si¢ ZETO Koszalin w ramach umowy serwisowej. Ponadto
biezgaca, kompleksowa obstuga informatyczna zajmuje si¢ informatyk zatrudniony
w Osrodku.

Przyznane ze $rodkéw pomocy spolecznej Swiadczenia wyplacane sg gléwnie w Kasie
MOPS w Kotlobrzegu w terminach wediug harmonogramu wywieszonego na tablicach
ogloszen MOPS oraz na stronie internetowej Osrodka. Czgé¢ zasitkow (ok. 18% w 2013 r.,
a w 2014 - 12%) przelewana jest na konta bankowe klientow. W wyjatkowych sytuacjach,
szczegOlnie w przypadku oséb niepetnosprawnych, zasitki dorgczane sa na adres domowy
przekazem pocztowym.

Pracownicy socjalni w celu realizacji pracy socjalnej korzystaja ze $rodkéw komunikacji
miejskiej, maja zapewnione bilety autobusowe na przejazdy, korzystaja z samochodéw
prywatnych w ramach przyznanych ryczattéw badZ korzystaja z prywatnych rowerdw.
Oérodek nie dysponuje samochodem stuzbowym.
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III. OGOLNE ZAELOZENIA POLITYKI SPOLECZNEJ GMINY

Rada Miejska w Kotobrzegu podjeta nastgpujace uchwaty:

" Nr XXVII/386/08 z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie przyjecia ,Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasto Kolobrzeg na lata 2008-2015”.
Realizacja zatozen jest corocznie monitorowana. Informacja o jej realizacji w roku 2013
zawarta jest w dokumencie pn. ,,Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwoju Kotobrzegu
do roku 20207, ktérej czgs¢ (pkt 9 - str. 46-56) dotyczy zagadniet zawartych w Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasto Kolobrzeg na lata 2008-2015;

" Nr XLIX/636/06 z dnia 29 marca 2006 r. w sprawie okre$lenia warunkéw odptatnosci
za pomoc przyznawang w ramach realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa
w zakresie dozywiania”,

" Nr.XXXVI/473/05 z dnia 11 maja 2005 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkéw na
$wiadczenia z pomocy spolecznej;

" Nr XXXVIII/497/05 z dnia 27 czerwca 2005 roku w sprawie okreslenia sposobu
sprawiania pogrzebu w ramach realizacji zadad wlasnych gminy z zakresu pomocy
spotecznej; -

" Nr XXXIX/513/05 z dnia 13 lipca 2005 r. w sprawie szczegblowych warunkéw
przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuricze i specjalistyczne ushigi opiekuficze,
szezegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat oraz trybu
ich pobierania;

® Nr XLI/551/13 z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie przyjecia dla Gminy Miasto
Kofobrzeg Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych na rok 2014, zmieniona uchwata Nr XLV1/592/14 z dnia 28 maja 2014 r.
zmieniajacq uchwale w sprawie przyjecia dla Gminy Miasto Kotobrzeg Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemdéw Alkoholowych na rok 2014.
Sprawozdanie z realizacji zadan okreslonych w Programie zawarte jest w ,,Sprawozdaniu
z wykonania budzetu Gminy Miasto Kotobrzeg za 2013 rok” w rozdziale 85154;

" Nr XLI/552/13 z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie przyjecia dla Gminy Miasto
Kolobrzeg Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2014-2015.
Sprawozdanie z realizacji zadan okrelonych w Programie zawarte jest w ,,Sprawozdaniu
z wykonania budzetu Gminy Miasto Kotobrzeg za 2013 rok” w rozdziale 85153;

® Nr XLII/562/14 z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie podwyzszenia kryterium'

dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania
w formie $wiadczenia pienig¢znego na zakup positku lub zywnosci dla 0séb objetych
wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020;

" Nr XLII/563/14 z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw
w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktow zywnosciowych dla oséb objgtych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc parstwa w zakresie dozywiania” na
lata 2014-2020;

® Nr XLIU564/14 z dnia 30 stycznia 2014 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania na
lata 2014-2020".

MOPS w Kolobrzegu corocznie przygotowuje Oceng zasobéw pomocy spoteczne;
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej. Ostatnig Ocene za rok 2013
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MOPS w Kotobrzegu corocznie przygotowuje Oceng zasobéw pomocy spolecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej. Ostatnig Oceng za rok 2013
przekazano Przewodniczacemu Rady Miasta Kotobrzeg pismem WS. 8120.13.2014.1. z dnia
24 kwietnia 2014 r. :

Osdrodek posiada Rejestr Skarg, Wnioskow i Pochwat. W kontrolowanym okresie
odnotowano 5 pozycji w roku 2013 (w tym 2 skargi, do rozpatrzenia ktorych zespot
kontrolujacy nie wnosi uwag, a takze 3 pochwaly) oraz § wpiséw z 2014 roku (w tym
1 skarga oraz 7 pochwat).

MOPS w Kotobrzegu opracowat Procedurg ustalania uprawnien klientéw do $wiadczen
z pomocy spolecznej, wprowadzong Zarzadzeniem Nr 21/2010 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu z dnia 15 listopada 2010 r. Dokument zawiera
szczegdtowy opis definicji i zagadnien ogdlnych, opis procesu obstugi klienta,
kompletowania dokumentacji, ustalania uprawnienl, wydawania decyzji — z uwzglgdnieniem
terminéw i nadzoru nad prawidtowoscig poszczegdlnych etapdw postgpowania.

IV. PRZYZNAWANIE SWIADCZEN ORAZ SPOSOB ORGANIZOWANIA
POMOCY SPOLECZNEJ

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacjg oséb
korzystajacych z podstawowych form §wiadczen pod wzgledem:

prawidtowos$ci kwalifikowania do poszczeg6lnych rodzajow $wiadczen,
sposobu przygotowania dokumentacji stanowiacej podstawg do przyznania $wiadcze,
terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania swiadczen.

e,

. Zasilki stale i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkéw stalych, skiadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-26/48-556/2014-98
Decyzja Nr 415-26/48-556/2014-103
Decyzja Nr 415-26/109-3356/2013-112
Decyzja Nr 415-26/112-553/2013-325
Decyzja Nr 415-26/224-1133/2013-53
Decyzja Nr 415-26/224-1133/2014-57,59
Decyzja Nr 415-26/138-2450/2014-204,206
Decyzja Nr 415-26/98-1997/2013-1,2
Decyzja Nr 415-26/180-2174/2013-1
Decyzja Nr 415-26/180-2174/2014-6,7
Decyzja Nr 415-26/80-1902/2013-1
Decyzja Nr 415-26/80-1902/2014-3
Decyzja Nr 415-26/74-549/2013-72,73
Decyzja Nr 415-26/74-549/2013-78
Skontrolowane sprawy spelniaja warunki art. 37 i art. 39 ust. 3 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., ‘poz. 182 z péin. zm.)
- niezbedne do przyznania zasitku statego i skiadki na ubezpieczenie zdrowotne.
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2. Swiadczenia przyznane w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”

W ramach ww. programu w 2013 r. z dozywiania skorzystalo ogétem 1.419 oséb
z terenu funkcjonowania MOPS w Kotobrzegu.

Glowng forma pomocy byt zasitek celowy na zakup zywnosci i przygotowanie positku
(1.280 0s6b). Z pomocy w formie positku skorzystato 339 0s6b (w tym 7 dzieci do 7 roku zycia
1 338 ucznidw szkot). Positki dla dzieci z terenu objetego dziataniem MOPS w Kotobrzegu
przygotowywane i wydawane byly przez stolowki 8 przedszkoli, 6 szkét podstawowych,
3 gimnazja, 5 szk6t ponadgimnazjalnych, specjalny osrodek szkolno-wychowawezy oraz ztobek.
W okresie wakacyjnym dzieci korzystajace z kolonii i p6tkolonii (w roku 2013 — 127 oséb,
w 2014 — 102) mialy zapewnione wyzywienie.

MOPS w Kotobrzegu realizuje Program z zakresu dozywiania przy pomocy jednostek
organizacyjnych miasta, placéwek i instytucji, ktore posiadaja baze zywieniowa lub odpowiednie
warunki do wydawania positkéw. Osrodek sprawuje nadzér nad prawidtowa realizacja zadania.

Akta kontroli str. 79-83

Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca ww. $wiadezenh przyznanych na podstawie
nastgpujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-08/1200-556/2014-105
Decyzja Nr 415-08/1903-556/2014-107
Decyzja Nr 415-08/1530-3356/2014-118
Decyzja Nr 415-08/1132-1273/2014-177
Decyzja Nr 415-08/1616-1472/2013-13
Decyzja Nr 415-08/1855-3335/2014-57
Decyzja Nr 415-08/2037-1859/2014-51
Decyzja Nr 415-08/966-553/2014-335
Decyzja Nr 415-08/1652-2273/2014-5,6
Decyzja Nr 415-08/147-2450/2013-184,185,186
Decyzja Nr 415-08/2182-215/2013-159
Decyzja Nr 415-08/690-2443/2013-1
Decyzja Nr 415-08/1954-2071/2014-84
Decyzja Nr 415-08/1696-1208/2014-25,26
Decyzja Nr 415-08/2262-2437/2013-28,29
Decyzja Nr 415-08/56-1273/2014-183
Decyzja Nr 415-08/2-3121/2014-49
Decyzja Nr 415-08/83-3335/2014-58
Decyzja Nr 415-08/109-1859/2014-50
Decyzja Nr 415-08/pos.153/zwr.71-2796/2013-34
Decyzja Nr 415-08/zwr.47-633/2013-33
Decyzja Nr 415-08/177-2273/2013-2
Decyzja Nr 415-08/17-2273/2014-7
Decyzja Nr 415-08/132-960/2013-20
Decyzja Nr 415-08/218-2443/2013-2
Decyzja Nr 415-08/43-769/2014-115
Decyzja Nr 415-08/34-1208/2014-27
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Skontrolowane sprawy spetniaja warunki art. 39 ust.l 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spofecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r, poz. 182 z pbézn. zm.), ustawy
z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z pdin. zm.) oraz Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 25, poz. 186 z pézn. zm.) niezbedne do przyznania
$wiadczenia w ramach ww. programu, a takze Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw z 10 grudnia
2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

3. Zasitki okreslowe

Zasilki okresowe przyznawane byly gléwnie z powodu bezrobocia (dla 514 oséb
z 640 ogotem przyznanych). Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca zasitkéw okresowych
przyznanych na podstawie nastgpujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-03/446-1909/2013-40
Decyzja Nr 415-03/609-2231/2013-1
Decyzja Nr 415-03/602-3263/2013-11
Decyzja Nr 415-03/126-3263/2014-12
Decyzja Nr 415-03/485-3356/2013-114
Decyzja Nr 415-03/25-3273/2014-149,150
Decyzja Nr 415-03/148-3121/2014-48
Decyzja Nr 415-03/148-3121/2014-52
Decyzja Nr 415-03/509-1628/2014-105
Decyzja Nr 415-03/46-157/2014-99
Decyzja N1 415-03/152-1482/2013-23
Decyzja Nr 415-03/514-1472/2013-16
Decyzja Nr 415-03/357-1392/2014-30
Decyzja Nr 415-03/509-1133/2013-50
Decyzja Nr 415-03/238-960/2013-17
Decyzja Nr 415-03/379-960/2014-31
Decyzja Nr 415-03/60-2071/2014-83
Decyzja Nr 415-03/60-2071/2014-72
Decyzja Nr 415-03/458-553/2014-338
Decyzja Nr 415-03/371-1566/2014-4
Decyzja Nr 415-03/371-1566/2014-7
Decyzja Nr 415-03/247-555/2014-9
Decyzja Nr 415-03/296-3636/2013-26
Decyzja Nr 415-03/189-633/2013-35
Decyzja Nr 415-03/267-769/2014-119
Decyzja Nr 415-03/357-1208/2013-17
Decyzja Nr 415-03/295-1679/2013-9
Decyzja Nr 415-03/505-669/2014-46
Decyzja Nr 415-03/269-669/2013-38
Decyzja Nr 415-03/15-47/2013-37

Skontrolowane sprawy spelniaja warunki art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pézn. zm.) niezbgdne do przyznania
zasitku okresowego.
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4. Zasilki celowe i specjalne zasilki celowe

Zasitki celowe przyznawane sg najczedciej na pokrycie czesci kosztéw leczenia,
zakupu lekéw, odziezy, obuwia, opatu, srodkéw czystosei, zywnosci, oplat mieszkaniowych
i inne cele bytowe. Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczacg ww. zasitkéw przyznanych na
podstawie nastgpujacych decyzji:

Decyzja Nr 415-36/3-630/2013-6
Decyzja Nr 415-36/7-2277/2013-1
Decyzja Nr 415-36/5-2787/2013-5
Decyzja Nr 415-10/293-556/2014-101
Decyzja Nr 415-20/1734-1909/2013-42
Decyzja Nr 415-20/1530-3356/2013-109
Decyzja Nr 415-11/1629-3273/2014-152
Decyzja Nr 415-20/146-1273/2014-173
Decyzja Nr 415-20/1978-1628/2014-107
Decyzja Nr 415-39/zwr.1126-553/2013-331
Decyzja Nr 415-39/zwr.50-2796/2014-38
Decyzja Nr 415-10/1995-633/2013-36
Decyzja Nr 415-20/1473-1392/2014-38
Decyzja Nr 415-11/3153-1133/2013-55
Decyzja Nr 415-09/158-2450/2014-210
Decyzja Nr 415-05/768-2174/2014-4
Decyzja Nr 415-11/1884-769/2014-121
Decyzja Nr 415-25/1274-2071/2014-75
Decyzja Nr 415-11/1908-960/2014-32
Decyzja Nr 415-10/484-215/2013-156
Skontrolowane sprawy spelniaja warunki art. 39 ust. 11 2, art. 40 ust. 1, 2 i 3 oraz art. 41
pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r.,, poz. 182
z pozn. zm.) niezb¢dne do przyznania zasitkoéw celowych oraz specjalnych zasitkéw celowych.

5. Schronienie

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia jezeli jest tego pozbawiona. Udzielenie
schronienia nastgpuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach,
schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych.

Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca udzielenia schronienia na podstawie akt spraw:
Decyzja Nr 415-07/14-1482/2013-19
Decyzja Nr 415-07/14-1482/2014-30
Decyzja Nr 415-07/4-1472/2013-12
Decyzja Nr 415-07/4-1472/2013-14
Decyzja Nr 415-07/4-1472/2013-21
Decyzja Nr 415-07/15-1392/2014-34,35,36
Decyzja Nr 415-07/27-1581/2013-116
Decyzja Nr 415-07/27-1581/2013-118
Decyzja Nr 415-07/24-1628/2013-91
Decyzja Nr 415-07/24-1628/2013-93
Decyzja Nr 415-07/29-157/2013-86
Decyzja Nr 415-07/29-157/2013-95
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Schronisko dla 0s6b bezdomnych, przebywajacych na terenie Kotobrzegu (dla kobiet, kobiet
z dziemi i mezezyzn) zlokalizowane w budynku przy ul. Zwyciezeéw 12, funkcjonuje
w strukturze MOPS w oparciu o Zarzadzenie Nr 6/07 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kotobrzegu z dnia 16 kwietnia 2007 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Schroniska dla Bezdomnych w Dziale Opieki nad Osobami Bezdomnymi MOPS w Kotobrzegu
oraz Zarzadzenia Nr 6/14 Dyrektora MOPS z dnia 27 stycznia 2014 r. w sprawie ustalenia
dziennego kosztu pobytu mieszkanca w schronisku.

W kontrolowanym okresie Schronisko MOPS w Kolobrzegu zapewnito pomoc w formie
schronienia 58 osobom w roku 2013 oraz 38 osobom od styczmia do wrzesnia 2014 r.
Mieszkancy Kolobrzegu, w sytuacjach tego wymagajacych, korzystaja z pomocy w tej formie
w placéwkach na terenie catego kraju.

Projekt socjalny ,,Sniegowiec”, realizowany we wspolpracy ze Strazg Miejska w Kolobrzegu
skierowany do bezdomnych zamieszkujacych w okresie zimy na terenie ogrodkéw dziatkowych,
obrzezach miasta, w pustostanach i hangarach na terenie bytego lotniska itp. miejscach. W roku
2013 projektem objgto 11 oséb. Pracownicy socjalni wraz z funkcjonariuszami Strazy Miej skiej
monitorowali miejsca zamieszkiwania tych osob, udzielali informacji o swiadczonych formach
pomocy, przekazywali ciepte koce, kotdry, poduszki, ciepla odziez, a takze paczki zywnosciowe
i goracq herbate w okresach najsilniejszych mrozdw.

W okresie jesienno-zimowym uruchamia sig, w ramach Programu , Nocleg dla wedrowcea”,
Noclegownig czynna w godzinach 20.00 — 6.00. W razie silnych mrozéw godziny pracy
noclegowni sg wydhuzane. Noclegownia moze zapewnié 15 miejsc noclegowych. W roku 2013
z pomocy noclegowni skorzystaty 82 osoby bezdomne (tacznie 1305 noclegéw), a na poczatku
roku 2014 - 60 oséb. MOPS w Kolobrzegu w porozumieniu ze Stowarzyszeniem
Oséb Bezdomnych ,Dlaczego Ja” prowadzi w pomieszczeniach Noclegowni Punkt Doraznej
Pomocy, w ktérym bezdomni moga w omawianym okresie, w godz. 6.00-9.00 i 16.00-20.00,
skorzysta¢ z miejsc siedzacych, pomieszczenia kuchennego i pomieszczes sanitarnych.

W okresie jesienno-zimowym, w ramach Programu ,Positek dla wedrowca”, bezdomnym
udzielana jest takze pomoc w formie codziennego goracego positiu, wydawanego 7 dni
W tygodniu (wiacznie z dniami $wiatecznymi) w magazynie zywnosci ,,SEZAM?, gdzie znajduje
si¢ sala jadalna. W kontrolowanym okresie wydawano 50 goracych positkéw dziennie. Ponadto
osoby przebywajace w Noclegowni otrzymywaty dodatkowo zywno$é z magazynu SEZAM na
przygotowanie pozostatych positkéw we wiasnym zakresie.

Osoby korzystajace ze schronienia otrzymujg takze, na zasadach wynikajacych z ustawy
0 pomocy spolecznej, zasitki i inne wsparcie z zasobow pomocy spotecznej (zasitki okresowe,
praca socjalna) lub posiadajg wtasne $wiadczenia.

6. Skierowania i odplatno$é za pobyt 0s6b skierowanych do doméw pomocy spolecznej

Sprawdzono  dokumentacj¢ dotyczaca skierowan i odplatnodci za pobyt
w ww. placéwkach przyznanych na podstawie nastgpujacej decyzji:
Decyzja Nr 415-18/32-2232/2013-1
Decyzja Nr 415-18/81-2232/2013-3
Decyzja Nr 415-18/81-2232/2014-4
Decyzja Nr 415-18/27-4327/2013-6 :
Decyzja Nr 415-18/79-4327/2013-7 s
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Decyzja Nr 415-18/79-4327/2013-8
Decyzja Nr 415-18/11-879/2013-11
Decyzja Nr 415-18/67-879/2013-13
Decyzja Nr 415-18/67-879/2014-14
Decyzja Nr 415-18/20-2113/2014-2
Decyzja Nr 415-18/20-2113/2014-3
Decyzja Nr 415-18/19-2104/2013-1
Decyzja Nr 415-18/74-2104/2013-2
Decyzja Nr 415-18/74-2104/2014-3
Decyzja Nr 415-18/82-1694/2013-2
Decyzja Nr 415-18/82-1694/2013-3
Decyzja Nr 415-18/82-1694/2013-4
Decyzja Nr 415-18/82-1694/2014-5
Decyzja Nr 415-18/29-2163/2013-1
Decyzja Nr 415-18/85-2163/2013-2
Decyzja Nr 415-18/85-2163/2014-3
Decyzja Nr 415-18/31-981/2013-11
Decyzja Nr 415-18/83-981/2013-14
Decyzja Nr 415-18/83-981/2014-15
Decyzja Nr 415-18/2-549/2013-69
Decyzja Nr 415-18/74-549/2013-74
Skontrolowane sprawy spelniaja warunki art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pézn. zm.) niezbedne do przyznania
catodobowej opieki w ww. placéwkach.

7. Kierowanie do srodowiskowych doméw samopomocy

Mieszkaficy Gminy Miasta Kolobrzeg korzystaja ze Srodowiskowego Domu Samopomocy
0 zasiegu powiatowym. Decyzje o przyznaniu pomocy w tej formie wydaje Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Kolobrzegu, a §rodowiskowy wywiad rodzinny przeprowadza wsréd swoich
mieszkancow MOPS w Kotobrzegu. W roku 2013 przeprowadzono 96 takich wywiadéw,
aw 2014 —§3.

8. Potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych:
Decyzja Nr 415-103-200/2014
Decyzja Nr 415-115-556/2013
Decyzja Nr 415-8-556/2014
Decyzja Nr 415-117-1909/2013
Decyzja Nr 415-101-2231/2013
Decyzja Nr 415-98-3263/2013
Decyzja Nr 415-87-2162/2013
Decyzja Nr 415-118-2162/2013
Decyzja Nr 415-22-1482/2013
Decyzja Nr 415-81-1482/2014
Decyzja Nr 415-39-2071/2014
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Skontrolowane sprawy spelniajg warunki art. 7 pkt 6, art. 8, art. 102 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pézn. zm.),
a takze art. 2 wust. 1 pkt 2, art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku
o  $wiadczeniach  opieki  zdrowotnej finansowanych ze  $rodkéw  publicznych
(j.t. Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.).

9. Pobyt w mieszkaniu chronionym

Osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawnosé
lub chorobg potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug
w zakresie $wiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie
z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajace] piecze zastgpcza, miodziezowy osrodek
wychowawczy, zaklad dla nieletnich, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.
Na terenie Gminy Miasta Kolobrzeg mieszkanie chronione funkcjonuje w strukturze MOPS,
a prowadzenie cafosci spraw zwigzanych z opieka nad osobami umieszczonymi w mieszkaniu
chronionym nalezy do zadan Dziatu Opieki nad Osobami Bezdomnymi.

Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca przyznania $wiadczen niepienieznych w postaci
pobytu w mieszkaniu chronionym na podstawie nastgpujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-62/1-3228/2014-80
Decyzja Nr 415-62/1-3228/2014-79
Decyzja Nr 415-62/2-215/2013-158
Decyzja Nr 415-62/2-215/2013-160

Skontrolowane sprawy spelniaja warunki art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spofecznej (j.t. Dz. U. z 2013 1., poz. 182 z p6ézn. zm.) niezbedne do przyznania
pomocy w tym zakresie.

10. Inna pomoc niepienigzna

Osoba lub rodzina ma prawo do positku i niezbgdnego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona.
W Kotobrzegu, w budynku przy ul. Unii Lubelskiej 33, przekazanym Osrodkowi przez Gmine
Miasto Kotobrzeg nieodplatnie w formie umowy uzyczenia, funkcjonuje magazyn zywnosci
SEZAM oraz magazyn odziezy uzywane]j i sprzgtu gospodarstwa domowego.

Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca przyznania Swiadezen niepienigznych w postaci:
Odziez, posciel itp. z magazynu MOPS
Decyzja Nr 415-10,13/1134-1273/2014-179,180
Decyzja Nr 415-10/1818-213/2014-11
Decyzja Nr 415-10/1728-3121/2014-54
Decyzja Nr 415-10/1846-1581/2014-123
Decyzja Nr 415-10/1826-1566/2014-9
Zywno$é z magazynu SEZAM
Decyzja Nr 415-09/1818-630/2013-5
Decyzja Nr 415-09/476-630/2014-7
Decyzja Nr 415-09/3157-2277/2013-2
Decyzja Nr 415-09/3353-2787/2013-6
Decyzja Nr 415-09/1795-1909/2013-41
Decyzja Nr 415-09/2544-3356/2013-115
Decyzja Nr 415-09/3222-1581/2013-119
Decyzja Nr 415-09/728-1628/2013-92
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Kolacja wigilijna
Decyzja Nr 415-20/1853-157/2014-105
Decyzja Nr 415-20/1862-1482/2014-36
Decyzja Nr 415-20/3562-3636/2013-31

Skontrolowane sprawy speiniajg warunki art. 48 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pdézn. zm.) niezbegdne do przyznania
pomocy w tym zakresie.

11. Uslugi opielkuncze

Osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych
osob, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolobrzegu zapewnia niezbedng pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng 1 pielegnacje
realizujac zadania powierzone w tym zakresie gminom zgodnie z art. 50 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pdZn. zm.).

Sprawdzono dokumentacj¢ dotyczaca przyznanych ww. uslug na podstawie

nastepujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-15/93-879/2013-10
Decyzja Nr 415-15/111-981/2013-7
Decyzja Nr 415-15/111-981/2013-9
Decyzja Nr 415-15/25-1952/2014-3
Decyzja Nr 415-15/25-1952/2013-2
Decyzja Nr 415-15/17-1951/2013-1
Decyzja Nr 415-15/17-1951/2014-4
Decyzja Nr 415-15/9-1757/2013-29
Decyzja Nr 415-15/9-1757/2014-30
Decyzja Nr 415-15/8-676/2013-2
Decyzja Nr 415-15/8-676/2014-5
Decyzja Nr 415-15/14-1944/2013-1
Decyzja Nr 415-15/14-1944/2014-4
Decyzja Nr 415-15/18-2565/2013-153
Decyzja Nr 415-15/18-2565/2014-160

Skontrolowane sprawy spelniajg warunki art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 z pézn. zm.) niezbedne do przyznania
ww. ustug. Szczegblowe warunki przyznawania oraz odplatnosci za ustugi opiekurcze,
$wiadczone przez MOPS w Kotobrzegu okresla Uchwata Nr XXXIX/513/05 Rady Miasta
w Kotobrzegu z dnia 13 lipca 2005 r. w sprawie szczegdlowych warunkéw przyznawania
1 odpfatnosci za ushugi opiekuficze 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze, szczegétowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat oraz trybu ich pobierania.

Ustugi opiekuncze $wiadczone sa przez Dziat Ustug Opiekunczych Miejskiego Odrodka
Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu. Jednostka zatrudnia na umowe o prace 15 opiekundéw oraz
15 oséb w ramach uméw cywilno-prawnych (w tym 5 terapeutow).

Zakres przyznawanych przez MOPS ustug wskazany jest w tresci decyzji administracyjne;.
Wynika z rozeznanych potrzeb podopiecznego na podstawie informacji od lekarza rodzinnego
oraz oceny stanu psychicznego i fizycznego klienta. W aktach kazdej ze spraw znajduje sie
zakres obowigzkéw opiekuna z wyszczegélnieniem czgstotliwosci i ilodci przyznanej pomocy.
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Rozliczenie $wiadczonych przez opiekunéw ustug przedstawione jest w dokumencie ,,Karty
pracy opiekun6w”, miesigczne ,Potwierdzenie wykonania ushug”, z wyszczegélnieniem
nazwiska opiekuna, wskazaniem klienta, datg, zakresem godzinowym sprawowanych ustug oraz
podpisem podopiecznego badz cztonka rodziny.

12. Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ww. uslug na podstawie
nastgpujacych decyzji:
Decyzja Nr 415-57/47-1368/2013-28
Decyzja Nr 415-57/47-1368/2013-29
Decyzja Nr 415-57/47-1368/2014-31
Decyzja Nr 415-57/47-1368/2014-32
Decyzja Nr 415-57/44-2054/2013-1
Decyzja Nr 415-57/44-2054/2013-2
Decyzja Nr 415-57/44-2054/2013-3
Decyzja Nr 415-57/44-2054/2014-4
Decyzja Nr 415-57/23-1948/2013-39
Decyzja Nr 415-57/23-1948/2013-42
Decyzja Nr 415-57/23-1948/2014-44
Decyzja Nr 415-57/114-3335/2013-47
Decyzja Nr 415-57/114-3335/2013-50
Decyzja Nr 415-57/114-3335/2014-53
Decyzja Nr 415-57/114-3335/2014-56
Decyzja Nr 415-57/16-3344/2013-18
Decyzja Nr 415-57/16-3344/2013-19
Decyzja Nr 415-57/16-3344/2014-20
Decyzja Nr 415-57/16-3344/2014-21
Decyzja Nr 415-57/95-757/2013-9
Decyzja Nr 415-57/95-757/2014-10
Decyzja Nr 415-57/32-2796/2012-30
Decyzja Nr 415-57/12-763/2013-11
Decyzja Nr 415-57/12-763/2013-15
Decyzja Nr 415-57/12-763/2014-20
Decyzja Nr 415-57/12-763/2014-21
Decyzja Nr 415-57/12-763/2014-22
Decyzja Nr 415-57/103-4054/2013-14
Decyzja Nr 415-57/103-4054/2013-15
Decyzja Nr 415-57/103-4054/2014-16
Decyzja Nr 415-57/110-2590/2014-1

Osoby, ktérym przyznano pomoc w tej formie spetniajg warunki art. 50 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r., poz. 182) oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej - w sprawie specjalistycznych ustug opiekudiczych z dnia
22 wrzesnia 2005 r. (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.) niezbg¢dne do przyznania ww. ustug.

Do akt spraw dolaczano dokumentacj¢ medyczng, potwierdzajaca uprawnienia do
korzystania z omawianych ushug - zaswiadczenia lekarzy pediatréw, orzeczenia
0 niepelnosprawnosci oraz opinie psychologiczne (dot. potrzeby weczesnego wspomagania
rozwoju dziecka, ksztalcenia specjalnego). W analizowanej podczas kontroli dokumentacji nie
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odnotowano wyczerpujacych zapiséw, ze weryfikowano fakt korzystania ze swiadczen innych
systeméw (np. zdrowia). Zalgczano zaswiadczenia ze szké! i przedszkoli o fakcie uczgszczania
i korzystania ze wszystkich form wsparcia w ramach przyznanej subwencji.

Zakres przyznanych ustug wskazany w tresci decyzji wynika z indywidualnego programu
terapeutycznego, przygotowywanego przez terapeut¢ dla kazdego z podopiecznych. Analiza
zalaczonych do akt programéw wskazuje, Ze zawieraja one elementy z zakresu
uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia (w tym ksztattowania
umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1 umiejgtnosci spotecznego
funkcjonowania, motywowania do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningéw
umiejetnoéci samoobshugi 1 umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie i asystowanie
w codziennych czynno$ciach zyciowych), wynikajacy z § 2 pkt 1 lit. a Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ushig opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
(Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.).

W celu realizacji specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi MOPS w Kolobrzegu zatrudnia jedna osobg w ramach umowy o pracg, a takze
zawiera umowy zlecenie ze specjalistami z zakresu: pedagogiki, pedagogiki rewalidacyjnej
i korekcyjnej, ksztalcenia zintegrowanego. edukacji wczesnoszkolnej i wychowania
przedszkolnego, psychoedukacyjnej terapii dzieci i mlodziezy z zaburzeniami zachowania,
logopedii. Osoby te posiadaja takze szereg szkolen (m.in. z zakresu oligofrenopedagogiki),
zwiazanych z realizowanym zadaniem. Jednak, ze wzgledu na $wiadczone ushugi, okreslone
w cyt. wyzej przepisie § 2 pkt 1 lit a rozporzadzenia, wérdd posiadanych uprawniefi wymaga sig,
czego nie udokumentowano, przeszkolenia w zakresie umiejetnosdei ksztattowania motywacji do
akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci,
prowadzenia treningdéw zachowan spolecznych, wskazanego w § 3 ust. 4 cyt. rozporzadzenia.
Osoby te posiadaja niezbedny staz w pracy z osobami niepelnosprawnymi.

Akta kontroli str. 65-69

Poza dokumentacja indywidualng klientéw, dotyczaca specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, w MOPS skompletowane sa miesigczne Potwierdzenia
wykonania ustug opiekwiiczych z wyszczegdlnieniem daty, zakresu godzinowego 1 liczby godzin,
oraz z podpisem $wiadczeniobiorcy lub jego opiekuna.

Rodziny z terenu Gminy Miasta Kolobrzeg pozostawaty 2013 roku w trudniej sytuacji
zyciowej 1 korzystaly z pomocy Osrodka gtéwnie z powodu ubdstwa (863 rodzin), bezrobocia
(632) oraz dhugotrwalej lub cigzkiej choroby (615 rodzin) i niepetnosprawnosci (567).

W kontrolowanym okresie (tj. od 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli), w wyniku pracy
socjalnej i innych dziatan MOPS w Kotobrzegu, 369 0séb podjeto sig réznych form zatrudnienia,
22 osoby zdobyty kwalifikacje zawodowe, 30 rodzin z terenu funkcjonowania Osrodka uzyskato
lokal mieszkalny, 35 rodzin uregulowato zadtuzenia w platnosciach, 44 rodziny uzyskatly
poprawe warunkéw mieszkaniowych (np. remont, naprawy, pozyskanie sprzetu gospodarstwa
domowego). W omawianym okresie 37 0oséb skompletowato dokumentacjg i uzyskato prawo do
$wiadczen emerytalno-rentowych, a 7 oséb ustalilo stopienn niepelnosprawnosci i uzyskato
$wiadczenia z zabezpieczenia spotecznego. Sposréd podopiecznych MOPS 19 oséb podjeto
leczenie odwykowe i utrzymuje zycie w trzezwosci, 28 0sdb podjelo lub zostato skierowanych
na leczenie psychiatryczne, a 3 osoby chore/niepelnosprawne podjely niezbedne leczenie
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specjalistyczne. Zapewniono catodobowg opieke 8 wymagajacym wsparcia w tym zakresie
osobom starszym lub niepetnosprawnym poprzez umieszczenie w domach pomocy spotecznej.
Ponadto prowadzono szereg dziatan na rzecz dziecka i rodziny — m. in. 28 rodzin objetych
zostalo wsparciem asystenta rodziny, 3 osoby otrzymaly pomoc w zakresie prawidtowego
wypehniania roli rodzicielskiej, a 5 w sprawach prawidlowego gospodarowania budzetem
domowym 1 wiele innych.

Wsparcie MOPS otrzymaly takze osoby opuszczajace zaklady karne. W kontrolowanym
okresie 31 oséb otrzymalo pomoc pienigzna (zasitki state, okresowe, celowe), niepieniezna
(schronienie) oraz rzeczowg — zywnos¢, odziez.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu cyklicznie realizuje réznorodne dziatania
na rzecz spotecznosci lokalnej w postaci programéw i projektéw socjalnych skierowanych do
okreslonych grup beneficjentéw, realizowanych indywidualnie lub zespolowo przez
pracownikéw socjalnych. W kontrolowanym okresie zrealizowano projekty socjalne:

1. ,My tez chcemy mie¢ wspomnienia” - skierowany do dzieci z niepelnosprawnoscia,
orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego (w kazdym z kontrolowanych lat udziat
wzieto 10 dzieci),

2. ,Kotobrzeskie wakacje” - skierowany do dzieci z rodzin objetych pomoca spoteczng
(w 2013 r. udziat wzigto 20 dzieci w wieku 6-11 lat,a w 2014 — 20 w wieku 7-10 laf);

3, ,,Sniegowiec” — skierowany do oséb bezdomnych (w okresie I-VI i X-XII 2013 r.
skorzystato 11 osob, w okresie I-IV 2014 r. — 3 osoby);

4. ,Przyjdz, ustysz, zobacz, 60+”- skierowany do oséb w wieku powyzej 60 lat —
w kontrolowanym okresie skorzystaty 22 osoby;

5. Bezpieczna szkota, bezpieczny uczen, konserwatoria nt. ,Nie jeste§ sam” — skierowany
w 2013 1. do dzieci, uczniéw Zespotu Szkét Nr 2 w Kotobrzegu, a w 2014 r. do rodzicéw
dzieci ze Szkoly Podstawowej Nr 4 w Kotobrzegu;

6. Bezpieczna szkota, bezpieczny uczen, ,Jak sobie radzié w trudnych sytuacjach
zyciowych” - skierowany do uczniéw i wychowawcéw trzech klas Gimnazjum Nr 3
w Kotobrzegu.

Zrealizowano ponadto szereg tematycznych programéw, np. Program ,,Usmiech Dziecka”
z okazji Dnia Dziecka, ,,Witaj Sw. Mikotaju”, ,,Nie jestes sam — Wieczerza Wigilijna” i inne.

W kontrolowanym okresie MOPS uczestniczyl w projekcie systemowym ,Jestesmy
aktywni”, wspétfinansowanym ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, realizowanym od 2008 r. w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w partnerstwie z innym osrodkami gmin Powiatu Kotobrzeskiego, Liderem Projektu jest
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kolobrzegu. Projekt skierowano do mieszkaicow
Kolobrzegu w wieku aktywnosci zawodowe], korzystajacych ze $wiadczeni pomocy spoteczne;:
0s6b bezrobotnych, poszukujacych pracy i zatrudnionych. Celem projektu byla aktywizacja
spoteczna i edukacyjna przeciwdziatajgca wykluczeniu spolecznemu oraz poprawa dostepu do
rynku pracy os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pozostajacych w systemie pomocy
spotecznej. w 2013 r. do udzialu w projekcie zaproszono 44 uczestnikéw (ukonczylo 33,
a 11 zrezygnowato z udziatu), w roku 2014 — 28 uczestnikéw (z czego 6 0sdb przerwato udziat
w projekcie z uwagi na negatywna, oceng realizacji kontraktu),

MOPS w Kolobrzegu realizuje takze projekty konkursowe: ,,Wdrazanie modelu realizacji
ustug o okreslonym standardzie w Gminie Miasto Kolobrzeg w latach 2012 i 2013 na bazie
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standardow: pracy socjalnej z osobg pozostajacg bez pracy i Klubu Integracji Spolecznej
ze szczegdlnym uwzglednieniem treningu pracy” oraz Program Rewitalizacji Spolecznej
,Lokalne Centrum Rozwoju Partnerski Program Rewitalizacji CZERWONE KOSZARY
w Kotobrzegu”. Szczegbtowe zagadnienia dotyczace wskazanych projektéw oraz wnioski
i rezultaty prowadzonych dziatan opisano w Informacji Dyrektora Osrodka.

Akta kontroli str. 100-114

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu wspdlpracuje z wieloma instytucjami
w celu poprawy sytuacji oraz sprawniejszej pomocy w rozwigzywaniu problemow swoich
podopiecznych.

Gmina Miasto Kotobrzeg organizuje szereg dziatan na rzecz oséb niepelnosprawnych,
bezdomnych, opuszczajacych zaklady karne, najubozszych mieszkancéw 1 innych grup
spotecznych wymagajacych szczegdlnego wsparcia. W aktach kontroli znajduja si¢ informacje
na temat organizacji w MOPS w Kolobrzegu pracy socjalnej, organizacji positkow dla dzieci
i 0s6b dorostych, zabezpieczenia potrzeb mieszkanicdw gminy w sytuacji kryzysowej oraz innych
dziatan Osrodka na rzecz lokalnej spotecznodci.

Akta kontroli str. 70-114

PODSUMOWANIE KONTROLI

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogdlnej oraz spraw indywidualnych
nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytoryczne] zasadnodci przyznawania
poszczegdlnych rodzajow $wiadczen. Analizowana dokumentacja prowadzona jest prawidtowo.
Rodziny spetnialy kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania ze $wiadczen pomocy
spotecznej. Wywiady Srodowiskowe przeprowadzane sa zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W trakcie czynnosci kontrolnych na biezaco wyjasniano zagadnienia dot. zakresu kontroli
oraz wskazano i oméwiono nieprawidtowosci opisane w tresci niniejszego protokohu, a takze
udzielano instruktazu dot. omawianych spraw, w szczegoélnosci w kwestii:

- wyczerpujacego weryfikowania faktu korzystania ze $wiadczen innych systemow (np. zdrowia,
edukacji) przed podjeciem decyzji w sprawie przyznania pomocy w formie specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;

- $wiadczenia specjalistycznych ushug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
przez osoby posiadajace odpowiednie do przyznanego zakresu ustug kwalifikacje (zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych z dnia 22 wrzeénia 2005 r. (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.);

- uzasadnionego stosowania rygoru natychmiastowej wykonalnoéci w wydawanych decyzjach
administracyjnych.

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w  Kolobrzegu pouczono
o przystugujacym prawie:

— zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole,
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— odmowy podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Protokoét kontroli sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla:

- Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu,
- Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Wydziat Spraw Spotecznych.

Kontrolg odnotowano w  ksigzce kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Kotobrzegu pod pozycja nr 6/2014.
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